Chaostage bei den SBB

Baustellen und andere Probleme fiihren zu Betriebsunterbriichen und Zugausfiillen

Der Bahnbetrieb in der Schweiz
14uft nicht mehr wie am
Schniirchen. Fiir Verzogerungen
mitverantwortlich ist laut den
SBB eine neue Software fiir den
Einsatz der Lokomotivfiihrer.

PAUL SCHNEEBERGER

In den vergangenen Wochen haben die
Bundesbahnen wieder einmal mit gris-
seren Streckenunterbriichen, zum Bei-
spiel in Luzern oder am Genfersee, fiir
Schlagzeilen gesorgt. Hinzu kamen Zug-
ausfille oder verkiirzte Kompositionen,

die auch auf lingeren Distanzen in Stoss-
zeiten fiir noch knappere Platzverhiilt-
nisse in den Ziigen sorgten als sonst
schon.

Ausfille und ein Abbruch

Hin und wieder fiel zum Beispiel der-
selbe Zug gleich an mehreren Tagen aus
— das war etwa beim Interregio von
Ziirich durch den Aargau nach Bern in
der Morgenspitze zwischen 7 und 8 Uhr
der Fall: am Freitag vergangener Woche
sowie am Montag dieser Woche, #hn-
liche Fille traten auch in anderen Regio-
nen auf. Fiir Stirnrunzeln bei den Passa-
gieren sorgt die Tatsache, dass als Grund

immer wieder «fehlendes Personal» an-
gefiithrt wird. Fiir schweizerische Ver-
hiltnisse geradezu spektakulidr war der
Fall des Lokomotivfiihrers, der am

- 8.November seinen Zug in Beinwil am

See mit der Begriindung stehen liess, er
miisse sonst linger arbeiten, als die
sicherheitsrelevanten Arbeitszeitvor-
schriften dies vorsihen.

Manche von solchen Ereignissen be-
troffene Passagiere spekulierten, die an-
gespannte Personaldecke bei den Loko-
motivfilhrern schlage auf den Bahn-

betrieb durch. Andere stellten sogar die

Frage, ob da ein eigentlicher Bummel-
streik im Gang sei. Weder das eine noch
das andere ist der Fall: Ein wesentlicher
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Grund ist laut den SBB in der Einfiih-
rung einer neuen Software fiir die Dispo-
sition der Lokomotivfiihrer-Dienste zu
suchen.

Neue Software scharf geschaltet

Das System SOPRE, das die Daten fiir
die Arbeitseinsdtze des Personals dem
System fiir die Disposition des Rollmate-
rials entnimmt, fiihrt bisweilen dazu, dass
bei Umdispositionen von Lokomotiven
und Wagen nicht immer nachvollziehbar
bleibt, welchem Lokomotivfiihrer wel-
cher Dienst zugeteilt ist. Insider sagen,
nur dank dem iiberdurchschnittlichen
Einsatz und der Improvisationsgabe des

betroffenen Personals seien noch gravie-
rendere Auswirkungen vermieden wor-
den. Die Bundesbahnen selber sprechen
auf Anfrage von «einer sehr schwierigen
Betriebssituation in diesen Wochen mit
sehr vielen Stérungen, enorm vielen
Baustellen, aber auch Personenunfillen,
welche die piinktliche Betriebsabwick-
lung deutlich erschweren» und auch zu
Zugsausfillen fithren.

Eine konkrete Zahl dazu nennen sie
nicht. Die Integration der Lokomotiv-
fithrer-Disposition in das System SO-
PRE nennen sie allerdings als einen der
Griinde. Rund neunzig Prozent der Sys-
temanfragen liefen normal, aber es
miisse noch nachgebessert werden.



